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Política da Qualidade, Ambiente e Segurança

A Aralab, no exercício da sua atividade e dentro de uma estratégia 
de desenvolvimento sustentável, fundamenta a sua política nos 
seguintes princípios:

 Garantir a satisfação e fidelização dos clientes relativamente 
à qualidade, excelência, preço e performance dos produtos 
assim como ao apoio pós-venda, e aos aspectos ambientais

 Promover a inovação e desenvolvimento dos produtos, 
recorrendo aos conceitos tecnológicos mais recentes

 Proteger o ambiente, prevenindo a poluição e dando enfase 
à minimização dos impactes ambientais associados à ativi-
dade

 Promover a competência, comunicação, motivação e o 
trabalho em equipa, através da sensibilização, formação e 
responsabilização dos colaboradores

 Motivar e desenvolver as capacidades, iniciativa e criatividade 
dos colaboradores, como forma de fomentar o envolvimento 
positivo nos objetivos da Aralab

 Promover o estabelecimento de parcerias de benefício 
mútuo com os principais fornecedores e subcontratados, na 
busca constante da qualidade dos produtos adquiridos, bem 
como no desenvolvimento conjunto de novos produtos

 Identificar e minimizar os riscos, tomando as ações 
necessárias

 Promover uma cultura de segurança e saúde no trabalho, de 
forma a minimizar o risco de acidentes e doenças ocupacio-
nais dos colaboradores, clientes, prestadores de serviços e 
demais stakeholders

 Disponibilizar os recursos necessários para atingir os objecti-
vos e metas definidos no âmbito dos sistemas de gestão

Através destes princípios a direção da Aralab compromete-se a 
manter e melhorar continuadamente os sistemas de gestão, 
segundo os requisitos das normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, a 
cumprir com as obrigações de conformidade e outras aplicáveis, e 
a melhorar o seu desempenho ambiental.


